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A pandemia causada pelo novo Coronavirus SARS-COV2 causou uma alteragdo no comportamento
dos consumidores em que houve uma necessidade de uma rdpida adaptacdo nas Estratégias de

Marketing Digital da nossa empresa a esta nova realidade.

No sentido em que a op¢do de compra do utente passou a ser maioritariamente on-line e/ou
entregas ao domicilio, sendo importante investir na area da inovacdo e melhoria destas plataformas,
bem como otimizar a publicidade online, pois o e-commerce posiciona-se como um cenario

estratégico a perda de clientes pela via tradicional de comércio.

Tal como referido acima, o projeto decorrera por um periodo de 6 meses e tem um or¢gamento total

estimado de 13.625,00€.



